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Modelo para el Estudio de la Inseguridad Publica:
el caso lztapalapa

Dr. José Arturo Yafez Romero’
PROPOSITO

Las opiniones publicadas, las ideas, las cifras de los indices delictivos y
percepcion social sobre inseguridad en la delegacion lztapalapa durante los
ultimos veinte anos transmiten las imagenes fragmentadas pero continuas de
violencia social convertida en violencia delictiva: robo de autos, delincuencia
organizada, narcomenudeo, venta de productos “pirata”, armas y de mercancia
robada; es decir la ilegalidad y la violencia como modo de vida, tanto de la
gente que la sufre como de la gente que la aplica. 2

Otro gran componente de esta imagen de incertidumbre y temor: la debilidad y
limitacion administrativa de las autoridades que sélo atinan a crear programas
de orientacion social contra la inseguridad y operativos policiales cuya finalidad
declarada es “combatir’ y “bajar” el delito y sus consecuencias, pero si su
eficacia antidelictiva a mediano plazo esta todavia por demostrarse, en el largo
plazo dificilmente inciden en la modificacion del entorno social y cultural de la
violencia y la ilegalidad como estilo de vida.

En esta situacion de inseguridad, ya sea de manera parcial, con semejante o
igual intensidad, frecuencia y modalidad, varias comunidades del pais
(regiones, microrregiones, conurbaciones, municipios, ciudades, colonias,
barrios) muestran semejantes caracteristicas y tienden a percibir y definir su
entorno social de manera similar. Semejante percepcion tienen en las ciudades
de la frontera norte que las de la frontera sur del pais, en muchas de las
ciudades grandes e intermedias, asi como en algunas regiones rurales. Estos
hechos se han convertido en realidad y percepcion; es decir en un estilo de
vida en gran parte del pais.

Este estilo de vida no sélo incluye el discurso, las politicas, los programas, los
recursos y las cifras gubernamentales (autoridades de procuracion de justicia

' El autor es doctor en ciencias sociales y doctor en ciencias penales; es miembro del Sistema
Nacional de Investigadores. La investigacion hemerogréafica estuvo a cargo de Tanya Vanessa
Ortega Mendoza. Mayo 2005.

? En la literatura especializada no existe consenso sobre una definicién de la violencia y
tampoco de violencia social. Una de las definiciones mas difundidas es la de la Organizacion
Mundial de la Salud: “El uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como
amenaza, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafos psicolégicos, trastornos del desarrollo o
privaciones” (Informe Mundial Sobre la Violencia y la Salud, OMS, 2003.) En el informe de la
OMS también se proporciona la definicién de violencia social como uno de los tres tipos de la
violencia colectiva: La violencia colectiva infligida para promover intereses sociales sectoriales
incluye, por ejemplo, los actos delictivos de odio cometidos por grupos organizados, las
acciones terroristas y la violencia de masas. Mi concepcioén de violencia social es mas préxima
al modelo ecoldgico para comprender la naturaleza polifacética de la violencia que implica la
visién integrativa de los niveles individual, relacional, comunitario y social
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federal y estatal, asi como autoridades de policia federal estatal y municipal),
también las opiniones de los lideres de opinion (periodistas, académicos,
empresarios, politicos) organizaciones civiles, eclesiasticas, etc.). y la
existencia de éareas territoriales donde la ilegalidad rige los intercambios
comerciales y la sociabilidad de algunos miles de nifos, jovenes y adultos que
encuentra en la violencia y la delictividad un modo de expresion y de vida; pero
también existen las personas, grupos de amigos o familias que, no siendo
violentas ni delincuentes, sufren los efectos sociales de la inseguridad publica y
que en virtud de ello resisten, se adaptan o se integran de manera total o
parcial, continua o discontinua, de manera marginal, intermedia o central, con
verguenza, orgullo, gusto, disgusto o sin emocion a tales condiciones de vida.

En ello inciden sus autopercepciones respecto de su posicion (historia,
presente y futuro) y la de sus familiares, vecinos y amigos dentro de su
sociedad establecida (familiares, vecinos, amigos, aliados, enemigos). Sin duda
los efectos son multiples, pero sélo nos interesan aquellos que motivan la
accion y se expresan como un estilo de vida adecuado a tales condiciones del
entorno social.

Si bien se puede configurar esquematicamente el conjunto de caracteristicas
de la inseguridad, mi propésito es crear y proponer un modelo metodoldgico
que permita estudiar rigurosamente las condiciones que conforman una
sociedad insegura o sociedad subsegura para poder diagnosticar con precision
los antecedentes y los resultados probables de las sociedades hasta ahora
seguras 0 en vias de inseguridad. En este documento avanzaré algunos
elementos de teorizacion y sefialamientos de los puntos basicos del modelo a
partir de algunos fenédmenos de violencia delictiva de la delegacion Iztapalapa
que, posteriormente deberd ampliarse y probarse con datos, cualitativos y
cuantitativos de otras ciudades y regiones de México.

La hipétesis de este trabajo es que el estilo de vida (violencia, ilegalidad,
ineficiencia gubernamental y reinterpretacion de los valores tradicionales)
visible en Iztapalapa lejos de ser una expresion local ya es una dimension de la
existencia y desarrollo sociocultural de muchas regiones y ciudades del pais. ®

Ello implica, por supuesto, que el “tipo ideal” metodolégico que sera construido,
al final del estudio, a partir de algunas variables relevantes de lztapalapa

® Ineficiencia gubernamental significa: discontinuidad arbitraria de las politicas publicas
(programas y recursos) con el cambio de Jefes Delegacionales cada tres anos; dificil
coordinacion y acuerdo entre las prioridades de las autoridades delegacionales, las de la
policia de la ciudad y la Delegacién de la procuraduria de justicia; desequilibrio entre los
recursos humanos y economicos destinados a cada colonia o unidad territorial; limitacion
juridica de las autoridades de la delegacién respecto a su acciéon directa contra el
narcomenudeo, puesto que esta posibilidad (competencia) sélo la tienen las autoridades
federales, ausencia de la evaluacion como referente para la accién administrativa, etc. Por
reinterpretacion de valores debe entenderse la capacidad de asignar otros contenidos y otras
acciones a los valores tradicionales, por ejemplo, el valor amistad se le asocia con la
complicidad delictiva, el encubrimiento y la asociaciéon para delinquir; al valor trabajo se le
asocia con narcomenudeo, trasporte minorista de droga (burreros), asaltar y robar, etc. El valor
familia se asocia con las bandas delictivas y con las pandillas, mientras que algunas familias
empiezan a actuar como bandas delictivas.
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servira de modelo para analisis de otras ciudades o regiones del pais. Desde
luego, Iztapalapa es mas que violencia o delincuencia pero estos son los temas
en estudio, por tanto las hipo6tesis como las cifras se refieren siempre a una
pequena parte de la poblacion.

Las variables sobre las que se construirdn indices son: violencia en la familia,
mortalidad violenta, marginalidad, escolaridad, todo ello con especial atencion
en los jévenes (12-30 afos); programas y recursos publicos contra la violencia,
infraestructura del deporte y el entretenimiento, nivel de vida, nimero de
bandas delictivas y juveniles, principales modalidades delictivas, politicas
sociales y politicas contra el delito.

Este documento es un avance parcial de teorizacién y metodologia de lo que
serd el modelo béasico de diagndstico social de la inseguridad (sociedad,
cultura, gobierno, justicia y opinién publica). En virtud de ello, a lo largo del
texto se entrelazan varias hipétesis que, al mismo tiempo, se agrupan en torno
a lineas de investigacion que podrian ser cubiertas mediante varias estrategias
de investigacion social y empirica: etnografia, historia social, sociologia de la
creencias, antropologia de la violencia, criminologia, estudios de opinion y
encuestas de percepcién, historias de vida, analisis estadistico, evaluacién de
eficiencia y eficacia administrativa, perfiles geodelictivos, etc.

Tres son las partes de este texto:

e Marco conceptual. Estructura social emergente.
¢ Relaciones de Inseguridad en Iztapalapa.
1) Nifiez, juventud, bandas y narcoventas.
2) Paradojas y homicidios.
3) Iztapalapa — Nezahualcoyotl: la micro region Iztapaneza.
4) El esfuerzo politico.
e Colofon.

ESTRUCTURA SOCIAL EMERGENTE:
de la practica a la estructura social *

Las diferentes condiciones sociales en que las sociedades y grupos desarrollan
su vida cotidiana generan, dentro de las constricciones y patrones macro
sociales, cierta diversidad en las conductas, opiniones, costumbres,
percepciones, opiniones alternativas de vida que constituyen la vida cotidiana
de las personas en sociedad. Pero existen también fenédmenos sociales que,
sin ser macrosociales, adquieren tienen o pueden adquirir el rango de
estructuras sociales intermedias pues constituyen parte fundamental de las
identidades de diversos grupos sociales. Estas estructuras intermedias forman
parte fundamental de la sociabilidad de los grupos y comunidades, pero que

* Las principales referentes tedricos para estas reflexiones son: Bourdieu, Pierre, La Distincion,
Madrid, Taurus, 1988; Elias, Norbert, El Proceso de la Civilizacion; México D.F., FCE, 1987;
Berger, Peter y Luckmann, Thomas. La Construccién Social de la Realidad, Bs. Aires,
Amorrortu, 1984.
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tiene diversas formas de existencia social. Algunas de estas estructuras son
socialmente aceptables, otras son marginales pero aceptables y otras son
rechazadas, o bien se encuentran en decadencia o han desaparecido en un
pais, region o ciudad; pero surgen en otras, etc. Sin duda la profesién, la
religién, la academia, la politica, la ciencia, la moda, entre otras, constituyen
parte de tales estructuras intermedias de la sociedad.

Al mismo tiempo existen varias practicas sociales que se encuentran en estado
de surgimiento o de consolidacion como estructura social intermedia. El que lo
logre depende de varias condicionantes y también del pais que se trate, de la
region, del estilo de gobierno, del tipo de economia, del nivel de vida y otros
factores sociales relevantes.

Tales practicas sociales que siendo inicialmente menores, discontinuas vy
coyunturales, pueden convertirse en permanentes y relevantes para esos
grupos o comunidades locales, regionales, nacionales e internacionales. Es el
caso de la delincuencia en México en los recientes veinte afnos.

La delincuencia como estructura social intermedia en proceso de surgimiento
tiende a convertirse en macro estructural; en transformar en legitimas vy
socialmente aceptables creencias, conductas que eran marginales o
censuradas, tiende a socializar a los nifios y jévenes de las comunidades
donde se ha consolidado o tiende a consolidarse en las nuevas realidades que
ellas definen e imponen. Como estructura emergente tienden a imponerse en
los individuos que no estan totalmente adaptados a las estructuras
convencionales predominantes para lograr su expansion. La dinamica social
que se establece, entre las estructuras existentes y la emergente, coloca a los
representantes de las estructuras emergentes en los enemigos identificables
por las instituciones tradicionales, pero esa dindmica implica que también son
los mas beneficiados de la nueva situacion. Para reforzar su posicion, los
lideres de la nueva estructura intermedia, crean mecanismos de atraccion,
cooptacion, seduccién para producir nuevos sujetos sociales portadores de las
nuevas creencias y practicas sociales; pero también deben crear mecanismos y
estrategias de éxito, proteccion y continuidad de los ya “convertidos” a las
nuevas sensibilidades intermedias. Estas practicas conllevan creencias,
opiniones, lugares comunes, referencias y referentes comunes (vestimenta,
expresion verbal y corporal, preferencias y gustos musicales o deportivos
especificos, por ejemplo) que conforman una cultura, es estilo de vida.

La fortaleza de esta estructura social radica en que transforma los medios y
fines convencionales en medios y fines adecuados a los intereses a los grupos
sociales que la constituyen. En la medida que se establecen otros mecanismos,
ritos, jerarquias, reinterpretaciones de la realidad; es decir, en la medida en que
surgen nuevas formas de pensar, actuar y sofar el presente y el futuro
individual o de grupo asi se establece una nueva / alterna institucionalidad.

Si estos medios y fines son considerados ilegitimos o ilegales desde la
perspectiva del status quo, ello no constituye obstaculo alguno en la medida en
que satisfaga los intereses y necesidades de tales grupos, pues se instituye
otro status quo. En la medida en que la ilegalidad se apropia de nuevos
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espacios publicos también penetra mas espacios privados. El nucleo de la
ilegalidad es el fendmenos social llamado “delincuencia”. Aunque ilegalidad y
delincuencia estan relacionadas, deben diferenciarse analiticamente ya que la
ilegalidad refiere el universo simbolico de interpretacion cultural de la realidad
(cultura) y la delincuencia es la parte dura y dinamica de le ilegalidad.
Considerada aqui como vanguardia de la ilegalidad, la delincuencia adquiere
mas poder en la medida en que la comunidad se identifica y/o se integra o se
beneficia directa o indirectamente de sus actividades. En esa medida también
adquiere invisibilidad social ante los agentes gubernamentales, pues la
comunidad le otorga cobertura, camuflaje y la silenciosa complicidad de la
simpatia encubierta.

Las simpatias asociadas a la economia son las que mas provocan solidaridad
social como en el caso donde la comunidad se beneficia directamente de las
actividades ilicitas y las delictivas generadas por la adquisicion de bienes
(alimentos, ropa, discos, enseres, refacciones, etc.) de procedencia ilegal (por
robo, evasion de impuestos de empresas, contrabando, etc.). Los tianguis de
|ztapalapa son caracteristicos de esta economia alterna que constituye un
mercado que funciona bajo cierto acuerdo con la l6gica de la oferta y la
demanda, con grupos de proveedores, repartidores, intermediarios, minoristas
cuya clientela proviene de grupos sociales excluidos de la economia formal por
sus altos precios.

La ilegalidad es entonces una categorizacion de practicas econdmicas alternas
surgidas y establecidas para satisfacer intereses y necesidades de amplios
grupos sociales en condiciones de precariedad social. La delincuencia con
fines mercantiles de abasto popular (robo, distribucién y venta) constituye la
proveeduria de estos mercados. A diferencia de la logica de la vision clasica de
la economia, los participantes (consumidores y proveedores) de estos
mercados no tienen como fin maximizar utilidades y beneficios sino mantenerse
en posibilidades de su reproduccién social. Desde esta perspectiva, los valores
asociados a la legalidad simplemente no se aplican.’ Los consumidores saben
que muchas mercancias, mezcladas con mercancias legales, son de origen
delictivo, pero las adquieren tranquilamente en tianguis y mercados populares.
Estos lugares ademas son ampliamente conocidos y tienen mas de 20 0 30
anos de establecidos, por ello la certeza en la adquisicion esta basada en la
confianza reciproca entre compradores y consumidores. La ilicitud también esta
fundada en las mercancias que provienen de comerciantes y empresarios
locales, nacionales o internacionales que para asegurar ganancias evaden
impuestos produciendo mercancias sin registrarla en inventarios, contabilidad y
declaraciones fiscales (ISR, IVA, impuesto a la produccion, etc.), y la destinan
especificamente para estos mercados.

® El principio de legalidad (es la ley quien rige, define y limita la accién gubernamental) como
valor de la ciudadania no sélo hace referencia a la creencia social de que la ley y sus
representantes son aceptables y respetables en tanto protegen los derechos y libertades
ciudadanas y son medios de gestiéon de conflictos y necesidades. Ademas, la legalidad como
valor ciudadano implica, ademds, confiar en los medios legales y utilizarlos como orientacion
ética en la vida cotidiana.
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Sin duda ello apenas constituye la parte convencional y tradicional del mercado
ilicito que puede encontrarse en muchos municipios nacionales y que existen
desde hace mas de 30 afos, no obstante algunos mercados con mercancias
ilicitas se ha convertido en mercados de consumo estables y tradicionales:
ropa, refacciones y autopartes, viveres no perecederos, discos, aparatos
eléctricos y electrénicos, herramienta, etc.

Relaciones de Inseguridad en Iztapalapa

La superficie de la Delegacion de Iztapalapa es de 11,667 has., que
representan el 7.62% del area del Distrito Federal. De las cuales, 10 815 has.
se consideran urbanas y las restantes 852 has suelo de conservacion.

Iztapalapa mantiene caracteristicas de poblacion joven, constituida por hogares
de reciente creacion y con hijos en edad de cuidado familiar y preponderancia
de poblacién juvenil. Por ello, desde hace mas de diez afos las principales
prioridades gubernamentales, escasamente cumplidas, han sido mejorar el
equipamiento de asistencia social a menores, la adquisicidon de equipamiento
de caracter educativo, cultural y recreativo; el mejoramiento de la vivienda, la
dotacién de agua y la creacién local de empleo.

Segun el Xl Censo General de Poblaciéon y Vivienda, Iztapalapa es, entre las
16 delegaciones politicas (municipios), la mas habitada de la Ciudad de México
con un millén 773, 343 personas, es decir, contiene el 20 por ciento del total de
sus pobladores. Se considera que hacia el presente afno rebase la cifra de
1,800 mil habitantes y correlativamente tiene el mayor numero de viviendas
habitadas (20 %). Ademds, junto con lIztacalco (17,884 hab/Km?2) y
Cuauhtemoc (16,133 hab/Km?), Iztapalapa (15,693 hab/km?) es una de las tres
de mayor densidad poblacional de la ciudad. ®

ANO 1960 1970 1980 1990 1995 2000
Poblacién Iztapalapa 254,355 | 522,095 1,149,411 | 1,490,499 | 1,696,609 | 1,773,343

Es la delegacion donde mas nacimientos se registraron tanto en el afio 2000
(35,702) como en el 2001 (34,354), manteniendo la proporcién de la quinta
parte del total de la ciudad.”

“De acuerdo al estudio realizado por el GDF, en el 2000 existen 2'857,480
personas con algun grado de marginacion [...]. Por delegacion, |ztapalapa es la
que concentra el mayor numero de poblacion marginada con el 26 por ciento
del total de marginacion, en orden sigue Gustavo A. Madero con 11.4 por
ciento y en tercer lugar se encuentra Alvaro Obregén con el 9.7 por ciento.”

¢  Gobierno del Distrito Federal, Breviario del Distrito Federal 2000: 10; el documento se
localiza en http://www.copo.df.gob.mx/publicaciones/poblacion.pdf .
7 INEGI, Anuario Estadistico 2002, Distrito Federal, México D.F., 2002

8 Op. Cit.: Gobierno del Distrito Federal: 72
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La cifra de personas marginadas en Iztapalapa en el afio 2000 era de 755,579
en 173,381 hogares. La mas alta de toda la ciudad de México.

La escolaridad de la poblacion es también deficiente pues su poblacién es la
que junto con Milpa Alta y Tlahuac tienen menor grado escolar general de la
ciudad, incluso por niveles especificos Iztapalapa es la segunda cuya poblacién
tiene menor escolaridad en tres niveles: instruccion media basica, media
superior e instruccién superior, como se precia en la siguiente tabla.

Porcentaje de la Poblacion sin Instruccion

Cd. México Iztapalapa | Milpa Alta
(Promedio)
% de Poblacién de 12 afios y més sin
instruccién media basica 28.8 33.7 38.2
% de Poblacién de 16 afios y més sin
instruccién media superior 53.3 61.7 69.1
% de Poblacién de 18 afios y més sin
instruccién superior 77.7 85.5 89.1

Fuente: Elaboracién propia con datos del Gobierno del Distrito Federal,
Breviario del Distrito Federal 2000: 62, 63.

Por ser la delegacion mas poblada tiene el mayor numero de personas de 12
anos y mas (1, 331,752). Ello también refleja el mayor nimero de poblacién
econdmicamente activa (716 mil personas), pero también el mayor nimero de
poblacién econdmicamente inactiva (609 mil personas) de la ciudad, hacia el
afio 2000. °

Indudablemente, indicadores como los anteriores de educacién y demografia,
junto con otros, muestran varios problemas asociados no sélo a la pobreza,
ademas podrian ser ilustrativos de la desorganizacién social, servicios publicos
deficientes y escasos, alta inmigracion, altas tasas de maternidad juvenil,
crecimientos de las adicciones, presencia significativa de la violencia social,
ambulantaje, ilegalidad en la tenencia de la tierra, evasion de impuestos, etc.
Indicadores sociales muy parecidos se pueden encontrar en otras delegaciones
y muchos municipios del pais, pero no en todos se ha desarrollado la
dimension delictiva de la violencia social; es decir, el avance en el uso de la
violencia fisica por parte de los delincuentes contra las victimas es desigual.

Asi entonces la estrategia metodolégica es comprender algunas variantes
sociales que se han convertido en relaciones sociales de inseguridad.

° dem: 76
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1) Nifez, juventud, bandas y narcoventas

La novedad que se verifica en varios mercados ilicitos en Iztapalapa y otros
municipios mexicanos desde hace 5 afos es una modalidad de comercio
delictivo: narcomenudeo, es decir, la venta de pequenas dosis de drogas
directo al consumidor a través de una gran red de casi 500 puntos de venta
(“tienditas” o “ventanitas”) que lo mismo son casas, departamentos o
vecindades donde se expenden clandestinamente las drogas. El crecimiento
de las tienditas se puede considerar impresionante si se sabe que hacia el afio
2001 las autoridades delegacionales lograron documentar, por primera vez,
100 de ellas; en el afio 2003 habia 300 y para el afio 2005 se considera existen
cerca de 500.

Cada una de las tienditas puede vender, cada 24 horas, hasta 1,500 grapas o
piedras de cocaina. Se estima que las ganancias por narcotréfico ascienden a
750 mil pesos por la venta de 900 gramos de cocaina en esa zona.

No forman parte fisica de los tianguis y mercados populares, pero debe
entenderse que el narcomenudeo, a través de las “tienditas” constituye una
nueva, poderosa y atractiva actividad comercial para un creciente sector juvenil
de la poblacién que, provenientes de los sectores pobres y marginales,
encuentran en esta actividad comercial una forma inesperada de sociabilidad
que les provee de dinero y ocupacién. Por ejemplo, un joven que trabaja para
garantizar la seguridad de una tiendita, cobra 3 mil pesos semanales por doce
horas diarias de vigilancia, a su vez dispone de ocho centinelas que dan el
“pitazo” (avisan si se acerca alguna patrulla policial), distribuidos en azoteas y
calles cercanas, comunicados con radio comunicadores de hasta tres
kilbmetros de alcance. La seguridad también alcanza a los propios
compradores que asi no se ven en riesgo de ser detenidos. Tal es la demanda
en la tiendita que protege, que algunas veces los consumidores de cocaina o
marihuana deben esperar formados (“hacen cola”) hasta 10 minutos.'

Asi una de las condiciones sociales del éxito comercial del narcomenudeo, no
solo es la existencia de enormes cantidades de drogas en circulacion y grandes
redes de distribucion internacional y nacional de los narcoticos (delincuencia
organizada), o la pureza y precios de las mismas, la corrupcion de las
instituciones de policia y justicia, etc., sino en constituirse en una “ventana de
oportunidad” o alternativa de vida para adolescentes y jévenes cuyas opciones
son escasas Yy limitadas."

"% Periédico El Universal, Gana al mes 12 mil pesos por Cuidar Narcotienda, febrero 5, 2004
Seccion Ciudad: 2

"' Un ejemplo de la mezcla de violencia, narcomenudeo, bandas y ganancia econémica para
adolescentes nos la proporcionan algunos estudiantes de secundaria: “Narcomenudistas
ofrecen un sueldo de 150 pesos semanales a alumnos de algunas secundarias en Iztapalapa,

en cambio de distribuir droga. [...] Los estudiantes han dado a conocer [...] esta nueva
modalidad de los vendedores de droga para engancharlos como burreros y que puede parecer
atractiva a algunos jovencitos. [...] Otras preocupaciones que refieren los jévenes son las

peleas callejeras en las que intervienen estudiantes que pertenecen a bandas contrarias, asi
como las amenazas de que son objeto por parte de vandalos y grafiteros al negarse a darles
dinero.” Periodico El Universal. Pagan Narcos a Estudiantes de Iztapalapa, febrero 22 de
2005, Seccién Ciudad: 2
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Muchos son los adolescentes y jovenes que, mediante el comercio de drogas al
menudeo se constituyen en un grupo social que emerge de entre la
precariedad, el desempleo crénico, la escolaridad trunca, la violencia
intrafamiliar, el alcoholismo paterno, la inexistencia de espacios atractivos de
esparcimiento, entretenimiento, reunién y juego de su medio ambiente urbano
territorial. Y gracias al dinero que reciben por la venta directa o por realizar las
entregas de droga (pastillas psicotropicas y derivados de éxtasis, crack y
cocaina bajo diferentes modalidades: grapas, pelotas, tachas, papeles,
carrujos) a los consumidores, este grupo juvenil accede simplemente a una
vida sin carencias extremas y al consumo estandar, o también a la diversién
nocturna, los automéviles y motocicletas deportivas, la ropa y el calzado de alto
costo, los viajes, etc.

La tendencia juvenil a reunirse para la diversion como forma de sociabilidad se
convierte en fundamento para la generacion de pandillas o bandas juveniles
que siendo su objetivo inicial la diversion ocasional (fiestas, bailes y consumo
de alcohol) pronto devienen en formas de organizaciébn permanente para la
diversion con mas emocion (drogas y adrenalina) y la obtenciéon de mayores
cantidades de dinero para la diversion que se acompana de armas blancas y
armas de fuego, artesanalmente construidas (“hechizas”) o de alto poder
(metralletas, AK-47, etc.) autos de lujo robados. Tanto la cantidad de jovenes
vendedores como de droga en venta genera grandes cantidades de dinero,
hasta 170 millones de pesos mensuales de ganancias en toda la ciudad.
Iztapalapa es el mercado mas grande droga y armas de la ciudad. Segun
estimaciones oficiales, entre el ano 2001 y principios del 2003 en esa
delegacion se habrian almacenado y comercializado entre 150 y 200 toneladas
de cocaina.'?

...132 bandas organizadas dedicadas a la distribucion de drogas, robo de
vehiculos y trafico de armas, que ingresan la droga proveniente del cartel del
Golfo. [...] De acuerdo con el Mapa de la Inseguridad, de las 132 bandas
organizadas, 96 estan compuestas en 80 por ciento por menores de edad de
entre 12 a 20 anos, que ademas de ser vendedores y consumidores de drogas,
fabrican y comercializan armas hechizas.

Mientras que las 13 organizaciones criminales mas peligrosas son: Los Batos
Locos, Los Gemelos, Los Rapers y los Del Hoyo, Los Vazquez, Los del Tubo,
Maldita Vecindad, Los Tanzanios, Los Incorregibles, Los Burreros, Los Vikingos,
Los Jamaicos, Los Texanos y los Encapichadis. [...]

'2 “Esos informes colocan a la Delegacion Iztapalapa como la zona de mayor almacenamiento
y distribucién de enervantes de la capital, y confirma los datos que desde hace tres afos
sefalaban la formacion de céarteles de narcotraficantes. Al inicio del 2001 se tenian registros de
que se movia una tonelada de cocaina al mes, la que se vendia en cerca de 200 "tienditas" de
droga. Tres afnos después y luego de la captura de varios de los integrantes de la banda de
Ma. Baker, los puntos de venta se incrementaron hasta sumar 455 y se comenz6 a hablar de
cerca de cuatro toneladas de cocaina al mes [...] Tomando en cuenta los puntos de venta de
droga en la zona e informes de autoridades federales y locales desde 2001 hasta el 2003 se
pudieron mover entre 150 y 200 toneladas de cocaina.” Periédico Reforma, Identifica
Iztapalapa tres Narco rutas, Enero 30, 2004.
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Segun estimaciones, esta distribucion de las bandas criminales genera una
ganancia mensual de 170 millones de pesos, resultado de la venta de 3 mil 400
kilos de cocaina la mes. “Iztapalapa es el mercado de la droga de la ciudad de
Meéxico, el unico y mas grande, donde los delincuentes no andan en carros de
lujo ni con botas, sino de playera y tenis." En ese tenor, la venta de
estupefacientes en la delegacion se realiza a través de ‘"burreros" o
"bicicleteros", que pactan la entrega via celular.

Como una parte de estos grupos juveniles puede ser, al mismo tiempo,
consumidor de drogas, asi una cantidad de las ganancias las destinan a su
propio consumo. Hay una transicion entre los grupos juveniles callejeros que
se reunen en las esquinas de sus colonias para beber cerveza, escuchar
musica y fumar marihuana y los grupos de banda delictiva organizada. La
transicion la constituyen las bandas en modalidad de pandilla que pugnan vy
luchan contra otras por controlar un territorio dentro de las colonias. Una
banda controla un territorio cuando ninguna otra puede actuar o estar dentro
del territorio sin que sufra consecuencias; pero este control no implica que
vinculos directos con el comercio ilegal, en todo caso les otorga beneficios
economicos indirectos, pues ellos garantizan la proteccion de la actividad. La
diferencia es cuando una banda que controla un territorio entra en contacto y
alianza comercial con narcotraficantes (0o bandas de robo de autos o de
mercancias, etc.), entonces ya se integran como banda delictiva, es decir como
banda que controla un territorio mediante la violencia extrema con la finalidad
de monopolizar la distribucién y venta de drogas en su territorio.

Durante afios, la banda de El Hoyo ha mantenido atemorizados a vecinos de la
colonia Buenavista, en Iztapalapa. Narcomenudeo, trafico de armas y autopartes
robadas y construccion de armas hechizas son las "especialidades" de este

grupo.

Datos de la Secretaria de Seguridad Publica revelan que son cerca de un
centenar de jovenes en edades que oscilan entre los 10 y 27 afos los que
conforman la llamada banda de El Hoyo. Las zonas de influencia de la banda
son las colonias Buenavista, Tenorios, San José Buenavista y Lomas de Santa
Cruz, todas en lIztapalapa. A decir de las autoridades capitalinas, el grupo
procura vestir pantalones de mezclilla, tenis, gorras y camisetas holgadas donde
ocultan armas. Atacan de noche en grupo con armas blancas y de fuego. El
lugar que da nombre a la banda es un lugar de dificil acceso y la distribucién del
trabajo al interior de la banda es lo que ha dificultado el éxito de los operativos.

Ninos, jovenes y hasta mujeres mayores dedican parte de su dia a vigilar el
fransito de extrafios y de la policia frustrando asi las acciones de las
autoridades. En lo que denominan el Hoyo, un gran hueco de tierra sobre el
suelo, opera dia y noche la banda.

La delegacion Iztapalapa tiene conocimiento de, al menos, 12 "tienditas" de
venta de droga en toda la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcdatl. Se estima que
cada una de las tiendas comercializa en un periodo de 12 horas hasta 750
grapas o piedras de cocaina. Con base en ello, las autoridades delegacionales
calculan que, al dia, las ganancias por narcotrafico ascienden a 750 mil pesos

'3 Periodico El Universal, Buscan en Iztapalapa erradicar a 132 bandas, noviembre 12, 2003,
Seccién Ciudad: 80

Modelo para el Estudio de la Inseguridad Publica:
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por la venta de 900 gramos en esa zona. Segun las autoridades de seguridad
publica en Iztapalapa, existen dos comunidades dignas de un estudio
criminologico, una es la zona de El Hoyo y la otra es conocida como La Comuna
ubicada en la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl. Un joven de 17 arfos
comanda la segunda, la cual se encuentra integrada por aproximadamente 70
jovencitos, en su mayoria estudiantes de secundaria, de acuerdo con la version
de las autoridades. ™

Se considera que en lztapalapa existen entre 150 y 190 bandas juveniles
delictivas formada por nifios de entre 8 y 12 anos, hasta adultos menores de 30
anos, cuyas actividades van desde el narcomenudeo y el trafico de armas,
robos varios (de autos y autopartes, a casa habitacion, de vehiculos que
transportan mercancias, a pasajeros de transporte publico y a comercios). El
tamano de las bandas oscila entre veinte y hasta cien miembros. Una de las
formas mas recientes de venta es mediante nifios que a bordo de sus bicicletas
llegan a las tienditas a recoger drogas que inmediatamente salen a repartir a
las colonias vecinas, entre ellas a la vecina ciudad del estado de México,
Nezahualcoyotl. ' En el pasado reciente, la importancia de Iztapalapa como
lugar de distribucion de narcoticos puede comprenderse al recordar que a
principios del afo 2003 las autoridades de procuraduria federal lograron
detener “a Mercedes Salinas Juarez, alias ‘La Meche’, a quien acusan de ser
una de las principales distribuidoras de droga en la delegacion Iztapalapa. [...]
también se logré el decomiso de diversas cantidades de cocaina, mariguana
[sic], heroina y crack, suficientes para hacer 40 mil dosis, de acuerdo con
estimaciones de la PFP. [...] Por otra parte, investigaciones de la Fiscalia de
Homicidios sefialan que Mercedes Salinas cuenta con antecedentes penales
por un asesinato registrado en 1995. Fuentes de la Procuraduria General de
Justicia del DF informaron que ademas el esposo de la mujer, Juan Renddn,
también tiene antecedentes penales y podria estar relacionado con al menos
10 averiguaciones previas por robo.”"®

A principios del afio 2004 las autoridades federales lograr el decomiso histérico
de 2.7 toneladas de cocaina en una bodega ubicada en lIztapalapa. La banda
de delincuencia organizada propietaria de tal mercancia, introducia al mercado
norteamericano dos toneladas mensuales de cocaina y obtenia ganancias
estimadas en 40 millones de ddélares, mientras que una cuarta parte del
volumen total que movilizaban estaba destinada a otros narcotraficantes
mexicanos y para consumo nacional, asi como para su distribucién en
|ztapalapa, Tepito y Nezahualcoyotl.'”

' Periddico El Universal, Controla Narco Grupo Juvenil, febrero 5 de 2004, Seccion Ciudad: 50

'> En Nezahualcoyotl, que colinda con Iztapalapa, también existe la narcoventa al menudeo.
Los vendedores utilizan teléfonos celulares, correos electronicos, "burros" que distribuyen en
bicicletas y bicitaxis y transportan la droga en taxis "piratas". “Neza” tenia, hacia el afno 2001,
cerca de 300 tienditas. Cfr. Periédico El Universal, Cambian Estrategias para la Distribucion de
Drogas, Seccion Ciudad, agosto 14, 2003: 6

' periddico Reforma, La Policia tardd mas de un afo en detener a 'La Meche’, febrero 16,
2003. Las siglas PFP significan Policia Federal Preventiva.

' El dirigente de esta banda, formada por colombianos, venezolanos y mexicanos era Juan
Pablo Rojas Lépez, alias El Halcén, quien tenia vinculos directos con los hermanos Victor y
Manuel Mejia Munera, colombianos identificados como Los Mellizos. Vid. Periodico El
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El ‘'modus operandi’

Segun las autoridades, Los Rappers actuan en células de cuatro personas.
Roban autos por encargo a un precio de entre 3 mil y 4 mil pesos por vehiculo.
Sdlo uno de ellos generalmente el mas joven va armado y es el encargado de
ejecutar el robo. Luego del hurto, éste se disgrega del resto, quienes se
encargan de trasladar el auto a sus escondites, de tal forma que en caso de ser
detenidos s6lo sean consignados por robo de auto y no por portacion de armas.

Las chicas mas jovenes del grupo de entre 15 y 20 afos son utilizadas como
"burreras" y son las encargadas de la venta de droga. Y cuando en algun
operativo son capturados sus comparneros, ellas son las que huyen con la droga
y las armas. Los mas pequerios de ocho a 12 afos comienzan sus
entrenamientos como espias. A bordo de bicicletas, los nifios recorren calles
vigilando que la policia no aparezca y avisando cuando asi sucede. Por unas
monedas o dulces, los nifios "estudian” también si una persona es apta para ser
asaltada. En los pocos enfrentamientos que se dan con la policia son también
los primeros en huir con las armas y la droga. '

El avance de la ilegalidad ya ha logrado expandirse, de manera que no soélo los
ninos y jovenes tienen una parte predominante en este mercado de ilicitudes,
ademas se estan integrando sus familias tanto en la venta como en el
transporte de drogas. El producto de algunos ilicitos se invierte para poder
“abrir” una “tiendita” y es la familia (padre, madre hijos) quien la atiende. Asi las
casas o degpartamentos familiares se convierten en nuevos puntos de
narcoventa.’

Si bien no en todas las 512 colonias de Iztapalapa existe delictividad, al menos
si existe en 65 de ellas: Las de mayor denuncia de narcomenudeo son: Juan
Escutia, Santa Martha Acatitla norte, unidad habitacional Ermita Zaragoza y El
Salado. Pero también tienen su “especialidad”; la Juan Escutia, por ejemplo, es
el robo de autos; en Desarrollo Urbano Quetzalcoatl, la distribucién de drogas;
en Ejército de Oriente, asalto a transportistas; en Santa Maria Aztahuacén,
almacenaje de productos robados, y en Ermita Zaragoza, el trafico de armas. Y
dentro de estas colonias es donde mas se concentran algunas de estas
actividades. Por ejemplo en la colonia Juan Escutia, Seccion Voceadores, en
un perimetro de 80 metros por 500 metros cuadrados operan, las 24 horas, por
lo menos seis centros de distribucion y venta al menudeo y mayoreo drogas.

Universal, Desmantela la Procuraduria Red Internacional de Narcos, Seccion Nacion, enero 30,
2004:1. Después de la detencién del Halcon, fueron detenidos por la policia federal
investigadora 250 policias preventivos del Sector Oasis, correspondiente a la zona donde
estaba la bodega de cocaina, para investigar si otorgaban proteccién al narcomenudeo.

'8 Periddico El Universal, Escuela del Crimen, Secciéon Ciudad, septiembre 29, 2003: 50. Las

autoridades delegacionales de Iztapalapa han puesto en linea (internet) muchas de las cifras
que han publicado las fuentes periodisticas aqui citadas. Lamentablemente la informacion
cubre so6lo hasta el afo 2003. Estos datos se pueden consultar en:
http://www.df.gob.mx/virtual/iztapalapa/eventos/seg_publica.htm

% A diferencia de algunas ciudades del norte del pais como Tijuana o Ciudad Juarez aqui
todavia no se establecen masivamente los “picaderos”, es decir, lugares clandestinos donde
los adictos pagan para que les inyecten drogas vias intravenosa. Incluso algunos picaderos
consisten en una simple ventana donde se introduce el brazo, previo pago, para que el
“puchador” le inyecte una dosis y seguir deambulando.

Modelo para el Estudio de la Inseguridad Publica:
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Mensualmente en esa pequefia seccidén de la colonia Juan Escutia se cometen
mas de 60 delitos mensuales (asaltos a transelntes, robo a repartidores de
mercancias, robo de vehiculos, la venta y distribucion de droga al menudeo,
etc.). Por si esto no fuera suficiente violencia, en meses recientes se esta
presentando el fenédmeno de las ejecuciones a plena luz del dia, donde unos
individuos a bordo de un automdvil disparan con rifles de asalto AK-47,
“cuernos de chivo”, a los ocupantes de otro auto en circulacion al estilo de las
“narcoejecuciones” en ciudades del norte del pais donde predominan los
carteles de narcotraficantes (Culiacan, Tijuana, Matamoros, etc.). Debido a la
alta posesion de armas entre los habitantes de esta parte de la Ciudad de
México, la Secretaria de la Defensa Nacional (ejército) ha aplicado en dos anos
consecutivos el programa de Canje de Armas por Despensas, sin averiguar el
origen del armamento.

Otra de las condiciones para la permanencia o la rotacion de los adolescentes
y jovenes (menores de diez y ocho afios) en esta actividad comercial
dependen, desde luego, de la baja penalidad que reciben en caso de ser
detenido y penalmente sentenciados, pues segun las leyes mexicanas ningun
menor de 18 anos puede ser penalmente sentenciado a mas de 5 afos de
reclusién en los centros de Rehabilitacién, cualquiera que fuere su delito.

2) Homicidios y paradojas

Respecto de la denuncia ciudadana de probables delitos, el mayor numero de
delitos denunciados en las agencias del Ministerio Publico del la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF) de la Ciudad de México, la
Delegacion Cuauhtémoc ocupa el primer lugar apenas uno y dos puntos
porcentuales por arriba del Iztapalapa que ocupa el segundo lugar entre las
catorce restantes. Por ejemplo, en el afo 2001 en Cuauhtémoc se denuncié el
14 por ciento y en el afio 2002 el 15 por ciento de los delitos de la ciudad (se
asume que tales denuncias corresponden a delitos sucedidos en el respectivo
territorio delegacional). Sin embargo en el delito de homicidio, Iztapalapa ocupa
el primer lugar muy por arriba de Cuauhtémoc. En Iztapalapa se denuncié el 19
por ciento de los homicidios y el 22 por ciento en los afos 2001 y 2002
respectivamente. En el primer afno fueron ocho puntos y el segundo nueve
puntos porcentuales mas. lztapalapa es, desde la perspectiva simple de los
nameros nominales, la zona de la Ciudad de México donde mas delitos se
denuncian, pero no necesariamente es la mas “delictiva”.

Modelo para el Estudio de la Inseguridad Publica:
el caso Iztapalapa
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Delitos Registrados en Averiguaciones Previas del Fuero
Comun en el Distrito Federal 2000 — 2002 *°

2000 2001 2002

Delitos | Homicidios| Delitos |Homicidios Delitos Homicidios
CIUDAD DE
MEXICO 176,747 1,523 171,469 1,728 178,090 1,759
ALVARO
OBREGON 10,397 82 12,093 103 12,374 84
AZCAPOTZALCO 9,007 40 8,607 65 9,045 54
BENITO JUAREZ 15,292 102 13,581 67 14,831 71
COYOACAN 14,643 76 12,998 99 13,115 115

. 26,727 149 24,819 191 26,709 234

CUAUHTEMOC (15 %) (10 %) (14 %) (11 %) (15 %) (13 %)
GUSTAVO A.
MADERO 23,318 231 22,299 263 21,830 230

21,928 269 23,542 334 23,949 387
IZTAPALAPA (12 %) (17 %) (13 %) (19 %) (13 %) (22 %)

Fuente: Elaboracién propia de cifras del afio 2001 con base en Anuario Estadistico Distrito
Federal; Aguascalientes, INEGI, 2002; asi como de la base de datos del
Proyecto Estudio Sobre la Violencia social en la Delegacion de Iztapalapa D. F.
http://www.icesi.org.mx

Ahora bien, es sencillo entender que donde hay mayor numero de pobladores
(habitantes / poblacién flotante), probablemente habra mayor niumero de ilicitos
registrados. Especialmente debe considerarse que si, en su conjunto, la Ciudad
de Meéxico recibe durante el dia cerca de 6 millones de personas como
poblacion flotante, proveniente, en su mayoria, del vecino estado de México,
podemos sefalar que son las delegaciones de Cuauhtémoc y Benito Juarez y
Gustavo A. Madero las que mayor poblacién flotante atraen: entre dos y cuatro
millones cada una. Asi, por ejemplo, Benito Juarez es de las delegaciones con
menor numero de habitantes de la ciudad (cerca de 370 mil habitantes), pero
durante el dia recibe diariamente a dos millones de personas como poblacién
flotante. Y semejante es el caso de Cuauhtemoc. Ambas tienen el mayor
numero de delitos denunciados en su territorio pues al ser lugares donde se
concentran las actividades economicas del sector terciario, también son
atractivas para mas actividades delincuenciales.

Por ello, al hacer una revision de las cifras delictivas, relativizando las
diferencias poblacionales mediante el uso de las tasas, obtenemos una
perspectiva distinta a la anterior pero mas ajustada a la realidad.

En la Ciudad de México, durante el afio 2000 la tasa delictiva fue de 2,005
delitos por cada 100 mil habitantes; en el afio 2001 fue de 1, 946 y para el afo

% La Ciudad de México (o Distrito Federal) estd compuesta por dieciséis delegaciones

politicas, pero en esta tabla y la siguiente ilustramos con las cifras de siete de ellas las
estadisticas de delitos. Las cifras de esta tabla correspondientes a la Ciudad de México
representan el total de las 16 delegaciones politicas, por eso la sumatoria de las siete
delegaciones de la tabla no coincide con el total de la ciudad. Esta observacion también aplica
para la siguiente tabla.

Modelo para el Estudio de la Inseguridad Publica:
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2002 la tasa se mantuvo en 2, 021 delitos por cada 100 mil habitantes.
Tomando estas tasas como un promedio anual general, podemos apreciar en
la siguiente tabla, que en Cuauhtémoc y Benito Juarez la tasa delictiva general
es superada en mas del doble durante todo el periodo considerado (2000 —
2002). Desde esta perspectiva es sorpresivo que la tasa de |ztapalapa resulte
muy por debajo del promedio general. Por otra parte, la tasa promedio general
del periodo de la ciudad es de 1,991 delitos por cada 100 mil habitantes
mientras que en lztapalapa es de 1,265. Bajo esta perspectiva, la tasa
promedio de la denuncia del delito de homicidio en la ciudad es de 19
homicidios por cada 100 mil habitantes cuando en lIztapalapa es 18. Aunque
debe notarse que en los tres afos del periodo, el homicidio incrementé en
|ztapalapa de 15 a 21 homicidios por cada 100 mil habitantes. Sin duda estas
cifras resultan poco significativas ante la magnitud de cifras como las de la
delegacion Cuauhtémoc (36 homicidios por cada 100 mil habitantes y de la
tasa de 45 homicidios en el afio 2001 y 2002 respectivamente) y Benito Juarez.

Tasa delictiva por cada 100 mil habitantes 2000-2002

2000 2001 2002 Tasa Promedio
Homi Homi Homi Homi
Delitos cidios Delitos cidios Delitos cidios Delitos cidios
CIUDAD DE
MEXICO 2,005 17 1,946 20 2,021 20 1,991 19
ALVARO
OBREGON 1,476 12 1,714 15 1,751 12| 1,647 13
AZCAPOTZALCO| 2,006 9 1,939 15 2,061 12| 2,002 12
BENITO JUAREZ | 4,154 28 3,697 18 4,046 19| 3,966 22
COYOACAN 2,234 12 1,984 15 2,003 18| 2,074 15
CUAUHTEMOC 5,072 28 4,738 36 5,129 45| 4,980 36
GUSTAVO A.
MADERO 1,851 18 1,786 21 1,764 19| 1,800 19
IZTAPALAPA 1,204 15 1,287 18 1,303 21| 1,265 18

Fuente: Elaboracion propia de cifras del afio 2001 con base en Anuario Estadistico Distrito
Federal; Aguascalientes, INEGI, 2002; asi como de la base de datos del Proyecto Estudio
Sobre la Violencia social en la Delegacion de Iztapalapa D. F.

(S6lo se muestran los 7 primeros lugares).
http://www.icesi.org.mx

Con estas cifras se puede inferir que si bien la “delictividad” (denuncia de
delitos ante las autoridades) en la delegacion Iztapalapa es “alta”, bajo la
perspectiva de la homogeneizacion poblacional, resulta que sus cifras son
menores al promedio delictivo de la ciudad. Este resultado pone también en
perspectiva la imagen y percepcién social acerca de la inseguridad ya que,
mientras que la percepcion publica de Iztapalapa es de alta inseguridad, ello no
es asi en la Cuauhtémoc. ;Como explicar esta paradoja?

Tanto en Cuauhtémoc como en Benito Juarez se registran altas frecuencias de
denuncia de delitos debido a la gran cantidad de poblacion flotante, y a que son
un gran atractor delictivo debido a su gran concentracion de recursos (autos,
bancos, comercios) y personas, pero no son sus habitantes quienes se

Modelo para el Estudio de la Inseguridad Publica:
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constituyen en delincuentes o presuntos delincuentes. Asi lo revela un “informe
del perfil socioeconémico de los presos en carceles capitalinas, elaborado por
el Gobierno de la ciudad, revela que actualmente [abril 2005] hay 5 mil 411
reos procedentes de Iztapalapa. En la estadistica le sigue Gustavo A. Madero
con 4 mil 17 presos; mil 658 de Venustiano Carranza, mil 234 de Alvaro
Obregén, y 4 mil 202 de los municipios conurbados, lo que equivale a 16 mil
522 reos, casi tres cuartas partes de toda la poblacién penitenciaria.”’
Contrariamente en Iztapalapa donde esté la mayor concentracion de habitantes
de la ciudad, la tasa delictiva es menor, pero aqui son sus habitantes quienes
se constituyen en grupos y bandas delictivas que, ademas delinquen en otras
delegaciones, especialmente Benito Juarez.?

Las cifras del lugar de residencia de los presuntos delincuentes por el delito de
robo que la procuraduria pudo detener y consignar ante los juzgados penales
del fuero comun, muestran que entre tres delegaciones acumulan el 49. 4 % de
la Ciudad de México. El rango va desde 13, hasta 17 por ciento, con la mayoria
de aquellos que declararon residir en lztapalapa, mientras que aquellos que
declararon residir en Benito Juarez promedian 3 por ciento para el periodo,
como se muestra en la siguiente tabla.

Presuntos Delincuentes por Robo segun Lugar de Residencia 1998 — 2001

1998 1999 2000 2001
Gustavo A. Madero 14.6 13.4 14.1 14.7
Iztapalapa 19.9 17.7 19.2 18.1
Benito Juarez 2.9 3.4 2.7 2.9
Cuauhtémoc 16.4 17.3 16.9 15.3

Sistema Municipal de Bases de Datos, SIMBAD-INEGI, 2005

2 Peri¢dico Reforma, Conviven policias con delincuentes, 2 mayo 2005. Esta nota periodistica
aporta otra informacién muy relevante que podra analizarse posteriormente: “Los policias y los
delincuentes de la Ciudad de México tienen algo en comun, viven en las mismas zonas de alta
marginalidad e indices delictivos. Mas de la mitad de los 30 mil policias preventivos y de los 4
mil agentes judiciales del DF tienen sus casas en lztapalapa, Gustavo A. Madero, Venustiano
Carranza, Alvaro Obregon, Nezahualcoyotl, Ecatepec y Chimalhuacan, al igual que mas del 70
por ciento de la poblacion penitenciaria de la ciudad [...] Iztapalapa, la delegacién mas grande
de la ciudad, con mayor densidad poblacional y altos indices en robo de vehiculo y puntos de
venta de droga, es residencia para 5 mil 66 elementos de la Secretaria de Seguridad Publica y
548 agentes de la Policia Judicial. Le sigue el Municipio de Nezahualcoyotl, donde habitan 2
mil 901 preventivos y 376 judiciales” (ldem: Conviven policias con delincuentes).

%2 Para ilustrar la hipétesis de la dindmica delictiva de algunos delincuentes de Iztapalapa,
citamos dos notas periodisticas: “El segundo caso fue la detencién de cuatro integrantes de
una banda presuntamente dedicada al robo y desmantelamiento de autos [...] Los sujetos
fueron sorprendidos al empujar un Chevy placas LKV-6568, a un predio en Iztapalapa; el auto
fue robado con violencia el 15 de enero en la Delegacion Benito Juarez”. Peridédico Reforma,
Relacionan a policias con delitos, enero 20, 2003. “Manuel Mondragén, subsecretario de
Participacién Ciudadana y Prevencion del delito afirmé que desde el afo pasado policias de
Fuerza de Tarea y Fuerzas Especiales patrullan las colonias Del Valle y Narvarte. ‘La
delincuencia no es de ahi, acuden a robar a ese punto autos, incluso por pedido y por eso se
ha hecho mas dificil detenerlos ™. Periédico Reforma, Viven en medio del peligro, abril 25,
2004.
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En Benito Juarez, el relativo bienestar promedio de sus habitantes, la riqueza
en bienes y servicios culturales, el ordenamiento de sus vialidades y viviendas,
asi como la riqueza generada por las actividades del sector terciario, y su baja
demografia (con la escasa presencia de jovenes) no facilita las actividades
delictivas. Esto también contribuye a que la percepcion de inseguridad en el
primer caso sea muy baja (sus habitantes experimentan indirectamente la
delictividad y no forman bandas delictivas) y en lztapalapa muy alta (sus
habitantes experimentan directamente la violencia y forman bandas delictivas).

3) lIztapalapa — Nezahualcoyotl: la micro region Iztapaneza

Si una parte de la poblacion de Iztapalapa pareciera crear los problemas
delictivos para la mayoria de los otros habitantes de Iztapalapa, existe una
fuente de inseguridad anexa: Nezahualcoyotl. Este municipio es el segundo
mas habitado junto con Ecatepec (1, 622,697), Naucalpan (879,271) y
Tlalnepantla (739,067) del vecino Estado de México, que ademas forman parte
de la conurbacion, formada por 34 municipios mexiquenses, que rodean a la
Ciudad de México. Por colindar con la delegaciéon lztapalapa es posible
ponerlos en relacién y analizarlos como una especie de micro region.

[ZTAPANEZA

Themel. shp
A

—

Fuente: Elaboracion propia con base en la Cartografia Delictiva para el proyecto
“Analisis de la Violencia Social en la Delegacion Iztapalapa”
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Nezahualcoyotl es, junto con Ecatepec, uno de los dos municipios donde mas
delitos en general se denuncian ante el Ministerio Publico del Estado de
México; mientras que el mayor niumero de homicidios se registra en Ecatepec y
Naucalpan. Sin embargo, al estandarizar la poblaciéon para hacer comparables
los datos mediante una tasa de delitos por cada 100 mil habitantes, la
perspectiva cambia. La tasa promedio de los 26 municipios es de 1,540 delitos
denunciados, mientras que la tasa del homicidio es de 42 por cada 100 mil
habitantes. Entre los cuatro municipios analizados, la tasa mayor de delitos
denunciados es en Tlalnepantla donde se eleva a 2,272, mientras que
Naucalpan casi duplica al promedio de homicidios de los 26 municipios (42),
pues su tasa es de 80 homicidios. Asi, en esta perspectiva, Nezahualcoyotl
manifiesta tasas (1,858 en delitos en general y 41 en homicidios) muy cercanas
a las tasas promedio de los municipios conurbados, como se anota en la
siguiente tabla.

Delitos Denunciados y Tasas Delictivas en Algunos Municipios
Conurbados, 2000%°

2000 Tasa 100 mil Hab

Delitos Homicidios Delitos Homicidios

26 Municipios
Conurbados 141,709 3,865 1,540 42
ECATEPEC 22,422 535 1,382 33
NAUCALPAN 15,281 686 1,780 80
NEZAHUALCOYOTL 22,783 497 1,858 41
TLALNEPANTLA 16,392 282 2,272 39

Fuente: Elaboracién propia con datos del Cuaderno Estadistico de la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México, Aguascalientes, INEGI, 2001

Ahora bien, al unir las cifras de poblacion y delitos de Iztapalapa vy
Nezahualcoyotl para obtener una unidad territorial que permita diferenciarlas
nitidamente bajo los mismo parametros poblacionales y delictivos, se obtiene
una unidad que llamaré “Iztapaneza”. Para tener otro referente comparativo he
introducido el delito de robo. Es notable que las tasa de delitos en general en
Iztapaneza es 1, 400, la tasa es de 25 homicidios y de 923 robos por cada 100
mil habitantes. Bajo esta perspectiva, las tasas de Iztapalapa resultan menores
que las de Iztapaneza tanto en delitos en general, como en homicidio y robo;
contrariamente, las tasas de Nezahualcoyotl estdn muy por arriba de
|ztapaneza, en los tres conceptos de referencia. En primer término, estas cifras
pueden indicar que los habitantes de Nezahualcdyotl sufren mas los efectos de

2 Segln el XIl Censo General de Poblacion y Vivienda 2000 la poblacion total de los 34

municipios conurbados (todos pertenecientes al Estado de México) a la Ciudad de México es
de 9 millones 204, 232 habitantes. No obstante, la estadistica delictiva aqui utilizada se basa
en 26 municipios ya que el registro de los municipios pequenos se incorpora en los municipios
mayores donde existe alguna Agencia del Ministerio Publico. Normalmente al conjunto de las
16 Delegaciones Politicas de la Ciudad de México y los municipios conurbados se le denomina
Zona Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM).
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la delictividad en general y de los homicidios en lo particular, segun la siguiente
tabla.

Delitos Denunciados y Tasas Delictivas en Iztapaneza, 2000

2000 Tasa 100 mil hab
Poblacion | Delitos | Homicidio | Robo | Delitos | Homicidio | Robo
IZTAPANEZA 3,047,371 | 44,711 766 28139 | 1,467 25 923
IZTAPALAPA 1,821,399 | 21,928 269 14481 | 1,204 15 795
NEZAHUALCOYOTL | 1,225,972 | 22,783 497 13658 | 1,858 41 1,114

Fuente: Elaboracion propia con datos del Cuaderno Estadistico de la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México, Aguascalientes, INEGI, 2001

Datos recientes sobre tres tipos de delitos denunciados ante las procuradurias
respectivas, muestran que, en general, ambos territorios tienden a la misma
dinamica en la proporcion de sus cifras, incluso hasta la disminucion de los
delitos denunciados en el 2004 respecto de 2003; salvo en el caso del robo de
casa habitacion que reduce significativamente en Neza y, como ya se habia
mencionado, en Neza se roban més vehiculos.

Tres Modalidades de Robo en Iztapaneza 2003-2004

Iztapalapa Nezahualcdéyotl Iztapaneza
2003 2004 2003 2004 2003 2004
Robo de vehiculo 5,682 4,737 6,715| 5,560 12,397 | 10,297
Robo casa habitacién 676 687 700 441 1,376 | 1,128
Robo en via publica 2,216 2,189 2,615| 2,031 4,831 4,220

Elaboracion propia con datos de: Fiscalia Desconcentrada en Iztapalapa (PGJDF) y el
Programa Integral de Seguridad Publica 2003-2006, Gobierno de Nezahualcoyotl.

IZTAPANEZA Tasa de Robo de Vehiculos
(por cada 100 mil habitantes), 2004.

[ tzta. robo de vehicule 255.50
|:| Heza, robo de vehicule 436,40

Fuente: Elaboracion propia con base en la Cartografia Delictiva para el proyecto
“Analisis de la Violencia Social en la Delegacion Iztapalapa”
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IZTAPANEZA Tasa de robo a Casa Habitacion
(Por cada 100 mil habitantes), 2004

17)
S

. Izta. robo a casa nabitacién 687
[] Meza. robo a casa habitacion 441

Fuente: Elaboracién propia con base en la Cartografia Delictiva para el proyecto
“Andlisis de la Violencia Social en la Delegacion Iztapalapa”

IZTAPANEZA Tasa de robo en Via Publica
(Por cada 100 mil habitantes), 2004

- Izta. robo en via pablica 118.07
|:| Heza. robo en via publica 163.95

Fuente: Elaboracién propia con base en la Cartografia Delictiva para el proyecto
“Andlisis de la Violencia Social en la Delegacion Iztapalapa”
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En segundo término, estas cifras conducen a la pregunta ;hay mas delitos en
Nezahualcoyotl debido a que hay mas delincuentes que en lztapalapa? A falta
de cifras y estudios confiables, por el momento, tenemos una explicacién desde
Nezahualcoyotl: “En el Municipio mexiquense de Nezahualcoyotl anualmente
se roban 6 mil 935 automdviles y mas del 90 por ciento de los delincuentes
tienen su residencia en la Delegaciéon vecina, lztapalapa, asegurd Jorge
Amador, Director de Seguridad Publica del municipio. El robo de vehiculos se
va agravando conforme a las acciones policiacas que se realizan en el Distrito
Federal, ya que se da el fenédmeno cucaracha y la delincuencia pasa para aca
(Neza). Han encontrado un trazo urbano muy accesible en Nezahualcéyotl, ya
que se les facilita esconderse en esta zona.” #* En esta hipétesis serian los
delincuentes de Iztapalapa quienes, no limitados a su territorio delegacional,
también “trabajan” en Nezahualcoyotl, especialmente en el robo de automoviles
y autopartes, de manera que Iztapaneza es el mayor mercado de venta de
autos y autopartes robadas del pais. Al parecer es en lztapalapa donde se
realiza la mayor venta de esta mercancia. Asi lo indica la numeralia delictiva de
Nezahualcoyotl indica que es una de las zonas de mayor denuncia delictiva del
pais. En el caso del robo violento de automdviles, los municipios del pais donde
mayor nimero de autos se robaron durante el afo 2004 son: Guadalajara,
Ecatepec, Iztapalapa y Nezahualcéyotl.?®

Uno de los puntos negros de la administracion municipal saliente de
Nezahualcoyotl [en el afio 2003] fue la detencion de su director de Seguridad
Publica, Carlos Garcia, encarcelado en el penal de La Palma por su presunta
relacion con el "Cartel de Neza". Este hecho que se dio luego de que el propio
Alcalde Héctor Bautista, habia denunciado el incremento del narcomenudeo en
el Municipio. En el primer afno de su gestion, Bautista denuncié ante la
Procuraduria General de la Republica 300 puntos de venta de droga; semanas
después, la dependencia anuncié que el Edil estaba en una lista de
narcotraficantes que registraba a sus probables victimas. [...La Ma Baker
era...] una de las dirigentes del cartel que tenia divisiones especializadas en
secuestro, homicidio, robo de autos, provision de armas y distribucion de
droga. La banda operaba tanto en este Municipio como en las delegaciones
capitalinas Gustavo A. Madero e Iztapalapa, y se dice que recibia apoyo de
magistrados federales, jueces, elementos de la Agencia Federal de
Investigaciones y policias estatales y municipales. *°

En tercer término se puede proponer la hip6tesis de que en realidad es un solo
territorio, al menos en el caso del narcomenudeo, pues ya en el aio 2000 se
hizo denuncia publica de la existencia de 300 puntos de venta de cocaina en

2 Periodico Reforma, Trabajan Ladrones del DF en Neza, Marzo 9, 2004.

%5 Segun estadisticas de Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS), “por

municipio o delegacién, los lugares donde mas se roban vehiculos son Guadalajara, Ecatepec
de Morelos e Iztapalapa. Hasta junio de este afo [2004], Ecatepec representaba el municipio
donde mas robos con violencia habia en todo el Pais; situacién que cambié en el tercer
trimestre del afo, cuando Nezahualcéyotl, con el 83.9 por ciento, lo desplazé del primer lugar.
Los Reyes la Paz, en el Estado de México, no figuraba en el primer semestre de 2004 entre los
primeros cinco municipios con mas robos violentos, pero fue hasta octubre que subié sus
nuameros hasta ocupar el tercer lugar, con el 77.6 por ciento.” Periédico Reforma, Crece
Violencia en Robo de Autos, noviembre 16, 2004.

%6 periddico Reforma, Despierta Narco Suspicacias, Agosto 9, 2003
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Nezahualcoyotl donde operaba y vivia la famosa narcotraficante, Delia Patricia
Buendia, alias "La Ma Baker" (detenida en mayo del 2002 por ser responsable
de la muerte de tres mandos de la policia preventiva de la ciudad de México),
quien comandaba el llamado “Cértel de Neza”, de quien las autoridades
federales afirmaron que distribuia la cocaina en lztapaneza y Tepito, para los
hermanos Arellano Félix del Cartel de Tijuana. Actualmente se considera que el
“Cartel de Neza” sigue operando bajo otras estrategias y la venta de drogas se
hace mas en las calles que en locales especificos de Nezahualcéyotl.

Una ultima hipotesis es que la diferenciacion institucional entre las policias
preventivas y la procuraduria de justicia de la Ciudad de México frente a sus
similares del Estado de México explicarian las distintas modalidades y registro
oficial de los delitos (delictividad). Esto es, la diferencia de la delictividad y la
inseguridad entre las dos areas de Iztapaneza también se fundamenta en sus
diferentes efectividades institucionales y las expectativas que generan tanto
entre los delincuentes como entre las victimas.?’

Si bien Nezahualcéyotl tiene cierta imagen publica de “peligrosidad”, en el
conjunto de la percepcion social (opinion publica e informaciéon publicada) ¢ por
qué pareciera ser menos insegura que lztapalapa? Esta diferencia puede ser
producto de: a) la escasa difusiébn y discusion publica (en medios de
comunicacién) de las acciones delictivas en Nezahualcéyotl y b) el silencio de
las autoridades ministeriales y policiales del Estado de México y del propio
municipio sobre estadisticas oficiales de la delincuencia, sus acciones,
recursos, planes y programas de seguridad., ¢) Mientras que la discusion
publica sobre la inseguridad en lztapalapa esta a cargo de dos secretarios de
gobierno (Secretaria de Seguridad Publica del D.F., —Jefe de Policia de la
Ciudad- y Procuraduria de Justicia del D. F.), y hasta algunos asambleistas
tienen agenda politica referida a la seguridad en lztapalapa. En el caso de
Nezahualcoyotl el Unico actor que opina es el presidente municipal de ese

7 Sobre el efecto de la mediacion institucional (efectividades y expectativas) entre las victimas
y los delincuentes y entre los delitos y su consignacion penal he desarrollado una propuesta
que se puede consultar en: Yanez, José Arturo, Reflexiones sobre la Interpretacion del Indice
Delictivo, en Revista ITER CRIMIS N° 11, México D. F., INACIPE, 2004: 223-240. Como
ejemplo de la necesidad de estudiar las efectividades institucionales para diferenciarlas
metodologica y estadisticamente podemos citar cifras de la Procuraduria General de Justicia
del Estado de México: “Los resultados estan a la vista: se ha incrementado la poblacién de
internos adultos en los Centros de Prevencion y Readaptacién Social en un 114%, se paso de
7,060 en la administracion anterior a 15,100 hasta agosto de este afno [2004]. Durante el mismo
periodo [de cinco afios] pusimos a disposicion de juez a 113,101 personas probables
responsables de delito, 57,665 por orden de aprehension” PGJEM, comunicado 889, octubre
12 del 2004, disponible en: http://www.edomex.gob.mx/pgjem/octubre04.htm. Ante estas cifras
triunfalistas de duplicacion de la poblacién penitenciaria, asoma la otra realidad: han detenido y
molestado a mas de 100 mil personas sin que les hayan podido probar ante el juez la presunta
responsabilidad que los haria acreedores a permanecer en prisiébn. Aunque pueden existir
varias explicaciones para esta diferencia abismal, la mas evidente es que la procuraduria no
satisface los criterios legales y judiciales necesarios para lograr mas sentencias privativas de la
libertad. Y todo esto sin hacer referencia a los mas de 200 mil delitos denunciados anualmente
en esa entidad cuyos presuntos responsables no son conocidos ni detenidos.
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municipio, pues el Jefe de Policia tiene escasa relevancia quedando su
jerarquia al nivel de cualquiera de los nueve Jefes de Sector de Policia de
Iztapalapa. El Jefe de la Policia Preventiva del Estado de México tampoco
opina sobre el tema ni tiene responsabilidad sobre la policia municipal de
Nezahualcoyotl y el Procurador de Justicia del Estado de México nunca publica
estadisticas sobre Nezahualcoyotl ni refiere sus especificidades delictivas, pues
su politica es la regionalizacion (incluir varios municipios en una estadistica) la
incidencia delictiva y sus planes de trabajo; pero tampoco los legisladores
mexiquenses tienen agenda sobre el tema. Ademas, en el caso de Iztapalapa,
el tema de la seguridad — inseguridad, se ha convertido en un tema de
prioritaria politica publica y de rigurosa referencia medidtica para el
posicionamiento politico de los gobernantes (Jefe Delegacional) de
|ztapalapa.?®

Estas vertientes tienen como efecto probable, una menor percepcion de
inseguridad publica entre los habitantes de Nezahualcéyotl y de mayor
percepcion de inseguridad en Iztapalapa.

Sin poder argumentar, por el momento, a favor de ninguna de las hipdtesis
presentadas, se puede tener lograr una imagen cuantitativa acerca del nimero
de personas de Iztapalapa que se dedican a delinquir y que son procesadas
penalmente y llevadas a prisidn (en proceso o ya sentenciados). Del total de la
poblacién penitenciaria, hasta enero del afno 2004, en las prisiones de la
Ciudad de México, 4 mil 115 presos, (casi el 17 por ciento), provenian de
Iztapalapa. El perfil del iztapalapense recluido es un joven de 26 afnos con
secundaria terminada que, al ser procesado penalmente, declara ejercer algun
oficio antes de ser detenido y esta preso por primera vez.

Casi el 17 por ciento de la poblacion que se encontraba recluida en los centros
penitenciarios de la capital, hasta enero de este afio [2004], era originaria de la
delegacion Iztapalapa, es decir, 4 mil 115 personas, de las cuales 3 mil 885 eran
de sexo masculino y 230 del femenino. [...] a principios del 2004, 24 mil 350
personas estaban recluidas...

Cabe senalar que de los 4 mil 115 internos pertenecientes a Iztapalapa, 59.02
por ciento tenian entre 18 y 30 afios de edad. El rango de 18 a 20 afios contaba
con 508 internos, quienes constituian 12.50 por ciento , seguido por el rango de
21 a 30 anos, integrado por mil 889 reclusos, es decir, 46.1 por ciento y, el tercer
grupo de 31 a 40 afios con mil 153 internos, o sea 28.39 por ciento .

% E| concepto de referencia mediatica significa que los medios de comunicacién también
contribuyen a establecer el tema de la inseguridad como prioridad en las entrevistas que los
Jefes delegacionales conceden. Incluso la publicacién de datos e informacién que pareciendo
poco relevantes sobre seguridad publica en otras Delegaciones, (anunciar un nuevo programa,
inaugurar instalaciones para la policia, dar reconocimientos a policias, etc.), cuando se realizan
en lztapalapa adquieren mayor importancia en los medios de comunicacion. Esta circunstancia
se convierte, al mismo tiempo, en un facto de mayor presencia en los medios de comunicacion,
incluso sin asi desearlo o buscarlo, del Jefe delegacional iztapalapense. A mediano plazo, esta
alta exposicién en los medios, le confiere mayor relevancia y peso politico respecto de otros
jefes delegacionales donde la delictividad y la inseguridad no son tema para los medios de
comunicacion.
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De acuerdo con el estudio "Perfil de la poblacion penitenciaria de Ia
delegacion Iztapalapa” [Direccion General de Prevencion y Readaptacion
Socia del GDF], el grado de escolaridad maximo es la secundaria completa con
mil 138 internos, es decir, 27.65 por ciento, seguida por quienes cuentan con
primaria completa, 959 internos (23.30 por ciento) y, secundaria incompleta con
688 personas (16.71 por ciento).

La poblacién recluida cuyo lugar de origen era Iztapalapa comentaron que antes
de encontrarse internos desempenfaban alguna ocupacion econémica activa: mil
604 internos tenian un oficio (38.97 por ciento), 984 eran comerciantes (23.91
por ciento) y 884 eran empleados particulares (21.48 por ciento). [...]

El 92.68 por ciento de los 4 mil 115 internos procedentes de Iztapalapa eran
primodelincuentes, o sea personas que por primera ocasion se encontraban
relacionadas en la comision del delito previamente denunciados, 5.82 por ciento
eran reincidentes, es decir, personas que por segunda ocasion cometian un
ilicito y 1.49 por ciento personas eran multirreincidentes, personas que tenian
una traz}gectoria delictiva y que de manera constante entraban y salian de la
carcel.

Que sean primodelincuentes la gran mayoria de los jévenes iztapalapenses
presos puede tener el siguiente contexto: a) dentro de la jeraquizacién de las
bandas delictivas, las personas mas jévenes son destinadas a realizar los actos
mas sancionables penalmente (portacién de arma de fuego, transporte de
droga); b) segun las leyes penales vigentes, los jovenes menores de 18 afnos
no pueden ser penados por mas de cinco anos, cualquiera que sea el delito; c)
el gran numero de adolescentes y jovenes pertenecientes a las bandas —
algunas de ellas tienen mas de 100 miembros- las provee de mucho personal
juvenil en constante rotacion d) la posibilidad de obtener ingresos o incrementar
sustancialmente los que tienen es un atractivo importante para los jovenes con
escasas posibilidades laborales y educacionales; e) las acciones vy
caracteristicas de las bandas delictivas (comparerismo, solidaridad, union,
proteccion, dinero, emocién, “aventura”) como instancias informales de
socializacion constituyen un enorme atractivo para los jovenes; f) la existencia
social de las bandas como institucién que genera un estilo de vida atractivo es
un poderoso estimulante en medio de las enormes carencias de opciones y
pobrezas materiales del entorno social y urbano que los rodea. Mas aun, esta
condicionante tiende a fortalecerse en la medida en que ya se manifiesta la
participacion de familias —padre, madre, nifios, jovenes y adultos- como células
delictivas o como parte de bandas delictivas.

2 Periédico El Universal, Son de Iztapalapa 17 por ciento de los Presos, Seccion Ciudad,

marzo 28, 2004:6
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El Esfuerzo politico

Correlativamente a la delictividad violenta y como una medida de alto impacto,
durante los recientes nueve anos, las 3 administraciones politicas
delegacionales, han aplicado programas policiales de vigilancia y disuasién
mediante la presencia masiva (patrullajes, retenes, detenciones) y simultanea
de varias organizaciones de las fuerzas del orden publico contra el narcotrafico,
narcomenudeo Yy el robo de vehiculos; incluso con la participacion del Ejército y
otras veces con la participacion de las Fuerzas Federales de Apoyo de la
Policia Federal Preventiva.

Por ejemplo, en junio de 1997, 2,000 soldados del Ejército Mexicano
sustituyeron en la funcion de policias preventiva a igual numero de policias
civiles adscritos a Iztapalapa. Hacia el afio 2000 el Jefe delegacional en turno,
solicitd a la Policia Federal Preventiva (formada por militares comisionados a
esta policia) que realizara operativos de patrullaje y vigilancia junto con la
Procuraduria General de la Republica, la Secretaria de Seguridad Publica y la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, como parte del Grupo
Interinstitucional de Combate a la Delincuencia. * En febrero del afio 2003, la
PFP envié a 200 de sus agentes policiales a realizar patrullaje en las 10
colonias de mayor narcoventa de la Delegacion.

Asimismo han coordinado la aplicacion, durante el mes de marzo del afio 2004,
del Operativo Cat 03 metropolitano que consistié en la movilizacion masiva y
simultanea de distintas organizaciones policiales, con dos campamentos
permanentes en los linderos de lztapalapa y Nezahualcdyotl buscando frenar
el narcotrafico y delitos de alto impacto, como el homicidio y el robo: el Grupo
de Operaciones Especiales de la Secretaria de Seguridad Publica del D. F., la
Policia Judicial del D. F., la Policia Federal Preventiva (PFP), la Agencia
Federal Investigadora (AFl), ademas de la participacion de las autoridades
policiales del Estado de México. Incluso se ejecutaron oOrdenes de cateo
buscando droga y se aplicaron retenes en algunas vialidades. *'

% Comunicado de Prensa No. 38/2001, Ofilicializa el Lic. René Arce la Intervencidn de la PGR
y la PFP en Iztapalapa para Combatir la Delincuencia, 9 Marzo 9, 2001. Adicionalmente,
para contar con infraestructura para la movilizacién y vigilancia del territorio de Iztapalapa a
cargo de la policia de la Ciudad, en el afo 2001, el gobierno delegacional adquirié 112
patrullas, 213 cuatrimotos, 49 jeeps y 14 paneles. A principios de afno 2002, de esos 388
vehiculos, 169 fueron donados a la policia de la ciudad y 219 quedaron en Iztapalapa. Estos
vehiculos son utilizados a partir de enero del 2002 por los 527 agentes de la Policia Auxiliar
contratados por la Delegacion para ejecutar el Programa Policia Delegacional. (Delegacion
Iztapalapa, Observaciones al Andlisis Situacional en Materia de Seguridad Publica, Febrero,
2005).

% Entre el 2 de febrero y el 26 de marzo de 2004 se efectuaron 621 recorridos intensificando la
vigilancia en 69 colonias “ se aseguraron mas de 148 kilogramos de marihuana, 637 envoltorios
de cocaina, mil 812 dosis de cocaina lista para su venta, 204 cigarrillos de marihuana y 60
pastillas psicotropicas, asi como ocho armas de fuego y 122 cartuchos [...] Se detuvieron a 461
personas, de las cuales 348 fue en flagrancia, 54 como resultado de mandamientos judiciales
del fuero federal [...] Las unidades fijas revisaron 9 mil 451 vehiculos y las unidades méviles 5
mil 683 vehiculos, de donde se derivé el aseguramiento de 87 vehiculos; se decomisaron 269
maquinas tragamomonedas, 2 mil 7134 toneladas de azlcar introducidas al pais de manera
ilegal, se aseguraron 2 mil 430 discos compactos [...]” Revista Visién, México D.F., marzo-
abril, Procuraduria General de la Republica, 2004.
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Otros programas policiales consisten en la contratacion de mas agentes de
policia provenientes de la Policia Auxiliar y la adquisicion de patrullas durante
el ano 2004. En esta perspectiva, la Delegacién crea, sin el debido marco
juridico, en enero 2002, la Policia Delegacional de corte preventivo que esta
bajo el mando del Jefe delegacional y que es independiente de las autoridades
de la SSP del D. F.

De manera que, actualmente lIztapalapa es vigilado por 800 agentes de la
policia delegacional, en conjunto con 760 policias preventivos que la SSP del
D. F., destina para la vigilancia y patrullaje de este territorio delegacional. *?

En continuidad con esta politica de fuerza policial, las autoridades
delegacionales tiene previsto contratar a 400 agentes para la Policia
delegacional y adquirir 90 vehiculos més a partir de julio del 2005. *

Asimismo, desde el punto de vista de la politica de procuracién de justicia
federal contra el narcomenudeo y con el apoyo de la Delegacion, se ha
anunciado para el presente afo la creacién de la Unidad Mixta de Atencién al
Narcomenudeo (UMAN) que estara formada por 19 agentes del Ministerio
Publico Federal y 100 agentes de la Agencia Federal de Investigacion, constara
de una Camara de Hessel y seis separos para detenidos.®*

2 Vid. Boletin NA 014 - 2005 Podria Desbordarse La Delincuencia En Iztapalapa: Victor Hugo
Cirigo Vasquez, 13 de febrero de 2005, en:
http://www.iztapalapa.df.gob.mx/web/comunicacion/boletines/bna014 2005.htm

% “En un esfuerzo por mejorar la seguridad de los habitantes de |ztapalapa, a partir de julio
contrataremos 400 policias de la Unidad de Proteccién Ciudadana (UPC) y compraremos 99
vehiculos mas, lo cual representa una inversién de 30 millones de pesos. Cada ano la
delegacién invierte 200 millones de pesos en la contratacion de policias auxiliares que forman
parte de nuestra Policia Delegacional [...]De los 30 millones de pesos, 9 millones se utilizaran
en la operacion de la UPC, 16 millones se destinaran a la adquisicion de 65 patrullas, 3 paneles
e igual numero de pick up y gruas para la policia delegacional; 5 millones para comprar 25
patrullas que utilizara la Policia Judicial del Distrito Federal, las cuales quedaran en comodato y
permaneceran en lztapalapa [...]. Periédico La Crénica, Esquema mixto en pro de la
seguridad, 28, abril. 2005. http://www.cronica.com.mx/nota.php?idc=178846 El redactor de la
nota periodistica es el propio Jefe Delegacional actual.

% “La obra se realiza en una superficie de 665.18 m2 y con una construccion de 280.58 m2 en
un sélo nivel; tendra un acceso y estacionamiento, vestibulo, servicio sanitario para hombres y
mujeres, médulo de informacién, espacio destinado a dos Ministerios Publicos federales de
guardia, consultorio Médico Legista, asi como oficina para el comandante y guardia de agentes
de la Agencia Federal de Investigacion (AFl). También tendra un espacio para la Defensoria
Publica, Camara Hessel, areas de espera para detenidos (uno para mujeres y otro para
hombres), y seis separos con servicio sanitario y regadera. El jefe delegacional informé que
se establecié un convenio con la PGR, que consiste en asignar a la UMAN 19 agentes del
Ministerio Publico Federal y 100 elementos de la AFI en tres turnos, los 365 dias del afio, las
24 horas del dia. El titular del gobierno delegacional explicé que en la UMAN de Iztapalapa se
realizaran labores de inteligencia para detectar y desmantelar bandas, detener a los
operadores relacionados con la venta de droga, y canalizar a centros de rehabilitacion a las
personas identificadas como adictas. Con el objetivo de mejorar la coordinacion
interinstitucional, habran reuniones peridédicas con las policias Judicial del Distrito Federal,
Sectorial y Delegacional de |ztapalapa”. Boletin NA 036-2005, Conjuntan Esfuerzos Gobierno
Delegacional 'y PGR contra el Narcomenudeo, 4 de abrii de 2005
http://www.iztapalapa.df.gob.mx/web/comunicacion/boletines/bna036 2005.htm
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Con la participacion de la Policia Delegacional, se han reforzado o se han
creado nuevos programas de prevencion del delito, bajo la perspectiva de la
prevencion situacional del delito: Mochila Segura, Sendero Seguro, Lecheria
Segura, Empresa Segura/repartidor seguro, Comunidad Segura, Unidad
Habitacional Segura y el Programa de Recuperacion de Espacios Publicos
(PREP) puesto en marcha desde el aiio 2001; ciclos de conferencias y cursos-
taller en materia de justicia civica, seguridad publica y procuracién de justicia,
entre otros temas.*

Colofén

La innovacién en la perspectiva del analisis de la inseguridad genera tambiéen
innovacion en las soluciones. Aqui mi propuesta es de largo alcance y adopta
como punto de partida ensayar nuevos enfoques a viejos problemas a los
cudles se les han aplicado ideas cuya ineficacia estd mas que demostrada.
Contrariamente a las propuestas convencionales, el tema supera los enfoques
parciales y no integrativos con los que se ha abordado la inseguridad publica
en México. Por ejemplo, convencionalmente, los diagndsticos y programas
gubernamentales (y algunos académicos) tienen como base tres referentes
causales para “solucionar el problema de la delincuencia”: a) la causa de la
violencia y el delito es social, luego entonces las soluciones deben ser sociales
(empleo, salud, vivienda, etc.); b) la causa del delito es la existencia de
delincuentes, luego entonces la solucion son mas policias, mas patrullas, mas
prisiones, que inhiban las conductas delictivas, etc.; c) las causas del delito son
en parte sociales y en parte individuales, luego entonces la solucién es aplicar
programas sociales y programas policiales.

Mas alla de la obvia necesidad de analizar el desempeifio institucional, el
contexto legal y la fenomenologia del delito y la violencia, asi como de las
urgencias coyunturales de los ritmos gubernamentales, se debe analizar como
esos factores han contribuido a crear la realidad social y cultural de algunas
capas o sectores de la poblacion para comprender la compleja estructuracion
de las formas de socializaciébn en las condiciones semejantes a las de
|ztapalapa. Se debe comprender las formas de generacidon de las estructuras
sociales intermedias en su modalidad de violencia delictiva, asi como sus
diferentes expresiones: adaptacion, indiferencia, reconversion, integracién,
rechazo, desintegracion; asi como sus tendencias.

Desde luego, lejos de considerar a los habitantes de Iztapalapa y
Nezahualcoyotl como personas violentas o peligrosas por si mismas, debemos
entender las formas de construcciéon de imagen y opinidon que contribuyen a

% Boletin NA 013, Cirigo Vasquez Inaugurd la Primera Reunion del Grupo Interinstitucional de
Seguridad Publica, 31 de octubre de 2003. http://www.cronica.com.mx/nota.php?idc=178846
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generar ese tipo de imagenes; pero también debemos ser capaces de explicar
cdmo se generan estilos de vida que corresponden a los estereotipos. Asi
como ya he senalado que, dependiendo de forma de analisis de los datos
estadisticos, cambia la imagen resultante, ello no es una invitacion al
relativismo comparativista. Es un sefalamiento de los riesgos que conllevan los
analisis parciales, sin la debida contextualizacién. Iztapalapa no “es” la imagen
que de ella genera la prensa y los actores gubernamentales, pero Iztapalapa
también “es” una parte de esa imagen. En todo caso, a esas cifras se tendria
también que compararlas con los delitos no denunciados por las victimas al
Ministerio Publico y asi se obtendria un analisis mas complejo pero mas
cercano a lo que acontece, pero también se deberia conocer la propia version
de los iztapalapenses, conocer sus relatos e historias de vida para conocer su
autopercepcion y definicion de valores, independientemente del filtro de la
“ilegalidad”, la “delictividad” y otras nociones preconstruidas.

Los factores criminégenos y también los factores positivos presentes en la
gente de Iztapalapa estan presentes en muchas ciudades y regiones del pais,
pero es necesario entender por qué y cOmo se entrelazan con los resultados
conocidos, pues estos procesos de configuracién social se estan realizando
también en otras ciudades del pais con sus respectivas singularidades. Ello
permitird también conocer cuales son los factores de contencidn y reorientacion
de este tipo de configuracion (estilo de vida) y cuales son sus condicionantes
de éxito.

Si los datos de delictividad y las imagenes de opinién y percepcion son sélo
parte del sintoma es indispensable entender la integralidad del fenémeno de la
inseguridad como fenémeno social que atraviesa a las organizaciones
gubernamentales, a los vecinos y a los habitantes de Iztapalapa y de la Ciudad
de México, pero que no tiene origen unico en esta delegacién, sus origenes
geograficos, politicos, econdmicos, criminégenos y urbanos son multiples asi
como sus efectos. lztapaneza es sélo un nodo en la red nacional.
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